
 1

PA TR I Z I A  BOTAZZOL I  

DATI PERSONALI 
 
Nazionalità: Italiana 
Data di nascita: 20 aprile 1955 

Luogo di nascita: Milano 

Residenza: Via per Corte Nieri, 328 – 55017 San Cassiano a Vico (LU) 

Recapito telefonico 0583 493681(MartiniAssociati Srl); cellulare 348  6006710  

CF: BTZ PRZ 55D60F205P 

e-mail: botazzoli@martiniassociati.it 
 

ESPERIENZE DI LAVORO 
 

CONDIZIONE  ATTUALE 

 

Dal 2001 ad oggi   

Socia, Vicepresidente e responsabile della comunicazione aziendale di MartiniAssociati 
Srl Società che fornisce servizi di consulenza e formazione nell'area della psicologia di 
comunità ad individui, gruppi e organizzazioni; 

Responsabile del Netpoint di Lucca e di Officina di Comunità di MartiniAssociati Srl 

Svolgo attività di  consulenza e di  formazione in ambito pedagogico e psicosociale, 
docenza in corsi di formazione nell'area della gestione delle risorse umane, della 
comunicazione e della relazione di aiuto  e counseling per genitori con figli adolescenti.  

Sono docente dell’Accademia Lucchese dello Sport “Mimmo Brignole” (CONI) 

 

ATTIVITÀ DI CONSULENZA E FORMAZIONE  

 

- Docenza nel corso“Disagio e benessere organizzativo ( Agenzia per lo Sviluppo 
Empolese Valdelsa spa (Fi) – 2009) 

 
- Docenza nel corso di formazione “Training metodologico-didattico per operatori 

sportivi – (CONI - Comitato Provinciale Lucca – 2009) 
 

- Docenza nel corso “ Lo sport… oltre lo sport” - (CONI - Comitato Provinciale 
Lucca – 2009) 

 
- Docenza nel percorso di Formazione sul lavoro multidisciplinare e la leadership 

collaborativa per il gruppo di Progetto UCP e Hospice – (Az. ULS 3 di Pistoia – 
2009) 
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- Docenza nel Laboratorio di Comunità “Promozione della Salute ed 
Empowerment della Comunità. Fiducia, partecipazione, responsabilità” Certosa 
di Pontignano (Si) (MartiniAssociati in collaborazione con Dors Regione 
Piemonte, Università di Siena, USL 7 di Siena e Azienda Ospedaliera 
Universitaria Senese 2009 

 
- Docenza, facilitazione tavoli di concertazionee  nel progetto “La partecipazione 

per la salute” – (Società della Salute della Valdinievole (Pt) – 2009) 
 

- Facilitazione di gruppi nei Laboratori di progettazione partecipata “Ville 
Sbertoli e la città – (Comune di Pistoia – 2009) 

 
- Progettazione e docenza nel percorso di formazione-intervento “Il buongiorno si 

vede dal mattino” per il personale del centralino e degli sportelli URP 
dell’Azienda Universitaria Pisana. AOUP (2008/2009) 

 
- Attività di coordinamento del Laboratorio di quartiere, consulenza nei percorsi 

di partecipazione, accompagnamento sociale alle famiglie in mobilità nel  
Contratto di Quartiere “ Le Fornaci – (Comune di Pistoia(PT) 
2006/2007/2008/2009)  

 
- Progettazione, formazione e coordinamento nel percorso partecipato di 

coinvolgimento del Terzo settore della SDS della Valdinievole (Pescia) 
(2008/2009)  

 
- Docenza nel corso  “Gestione delle riunioni” e “ Associazioni sportive come 

punto rete della comunità” nell’Accademia dello Sport – CONI Lucca 
(2006/2007) 

 
- Docenza nel corso “Comunicare con gli inquilini” Corso di formazione per il 

personale dell’Ater di Padova e di Sondrio (2006/2007) 
 

- Consulenza  per la facilitazione di tavoli di progettazione per la realizzazione di 
un progetto giovani per i comuni di Cerreto Guidi, Vinci, Capraia e Limite, 
Montelupo Fiorentino  (2005) 
 

- Formazione sui temi dell’adolescenza e  la rete e per la progettazione partecipata 
per la  realizzazione di un progetto giovani per i Comuni di Cerreto Guidi, 
Vinci, Montelupo Fiorentino  (2007) 
 

 
- Coordinamento operativo del gruppo di operatori di quartiere per il Contratto di 

Quartiere le Fornaci di Pistoia – Comune di Pistoia 2007 
 

- Incontro formativo “ Come stare bene nelle relazioni familiari” all’interno del 
percorso “obiettivo... stare bene” Comune di Capannori 2007  

 
- Progettazione e docenza dei  corsi per genitori: “Essere genitori consapevoli” e 

“Regoliamoci sulle regole”  - Comune di Capannori - 2006     
 



 3

- Progettazione e realizzazione di una  ricerca-intervento (gruppi focus) sul tema 
dell’utilizzo del Doping  nella Provincia di Lucca –  Cesdop Lucca  (2006) 

 
- Consulenza nel progetto “Da una strategia di sopravvivenza ad un progetto di 

cambiamento organizzativo” per il Centro diurno per disabili Carlo del Prete 
- Asl 2 di Lucca   2005/2006   

 
- Docenza nei Moduli “La comunicazione interpersonale” , “Essere a casa del 

Paziente” e “Il lavoro di squadra” nel corso “La valorizzazione della figura 
dell’infermiere territoriale” -    Asl Prato  (2005/2006)  

 
- Docenza sul tema della comunicazione efficace interpersonale in ambito 

sanitario nel progetto “Coordinatori del dipartimento tecnico sanitario” – Asl 1 
Massa e Carrara (2005) 

 
- Corso di formazione per genitori di adolescenti “ Chi non litiga non cresce” in 

collaborazione con il Centro per la famiglia del Comune di Lucca (2005) 
 

- Consulenza  per la facilitazione di tavoli di progettazione per la realizzazione di 
un progetto giovani per i comuni di Cerreto Guidi, Vinci, Capraia e Limite, 
Montelupo Fiorentino  (2005) 

 
- Progettazione e docenza Corso di formazione “La dinamica della comunicazione 

nella relazione farmacista – cliente” Ass. Provinciale Titolari di farmacia – 
Grosseto (2004) 

 
- Consulenza e supervisione agli educatori del Ciaf del Q.re 4 di Firenze                                  

Cooperativa  Cepiss – 2004 
 

- Docenza  nel corso “Comunicazione interpersonale”  - Kedrion 2004 
 

- Co-docenza  nel Corso di perfezionamento in comunicazione sanitaria per 
medici ospedalieri; “La relazione medico-paziente-familiari”, Azienda 
Ospedaliera Universitaria “Arcispedale” S. Anna; Ferrara; 2004 e 2006 

 
- Docenza nel corso di formazione per terapisti della riabilitazione, “La 

comunicazione interpersonale in ambito sanitario”, ASL 11 Empoli; 2003/2004 
 

- Docenza nel corso di formazione per Quadri sanitari e  amministrativi, “La 
comunicazione efficace”; Azienda ospedaliera Pisana; 2002 

 
- Progettazione e docenza del modulo “comunicazione e ascolto” nel corso So-

stare nella scuola , Istituto omnicomprensivo di Camaiore (Lu) , 2003 
 

- Docenza  nel Modulo di psicologia sociale per operatore dei servizi informativi 
nel sociale , Istituto professionale di Stato per i servizi sociali "Matteo Civitali" 
– Lucca (2002/2003, 2003/2004- 2006); 

 
- Coordinamento didattico e docenza nel progetto "Tutorship, per l’attivazione 

della solidarietà giovanile", Provincia di Lucca ( 2002 - 2003);  
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- Docenza nel corso Equal Progetto “Coast Revitalization” “ Animatore del 
mercato del lavoro” 2003 

 
- Progettazione e docenza  del corso “ Fare rete – collaborare per il cambiamento” 

per volontari organizzato Dal Cesvot / Comune di Pietrasanta (Lu) 
 

- Coordinamento operativo della ricerca e conduzione di Gruppi focus nell'ambito 
del progetto  "Piano per la Salute" della città di Bologna. (2001-2002); 

 
- Collaborazione al processo di consultazione del Terzo Settore nell'ambito della 

progettazione sociale - Segreteria tecnica della Conferenza dei Sindaci della 
Versilia  (2002);  

 
- Conduzione di gruppi nell'ambito del progetto "Progettazione dei poli territoriali 

di Servizio Sociale",  Comune di Reggio Emilia, (2002);  
 

- Docenza  nel Modulo di psicologia sociale per tecnico della gestione di imprese 
no-profit, Istituto professionale di Stato per i servizi sociali "Matteo Civitali" – 
Lucca (2002/2003); 

 
- Docenza nel corso “Strumenti del lavoro di gruppo e gestione dei conflitti” e 

Metodologia del lavoro di comunità” , Progetto “un’impresa di utilità sociale per 
il territorio, Irecoop Emilia Romagna (2001); 

 
- Corso di formazione per genitori "La relazione genitori- figli nella rete di legami 

sociali in cui la famiglia è inserita  "Istituto Statale di istruzione secondaria 
superiore “Nottolini” – Lucca ( 2001);  

 
- Docenza del seminario “Tecniche di osservazione e di animazione nell’ambito 

del "Corso di formazione per operatori volontari impegnati in interventi di 
animazione domiciliare per anziani" , Comune di Lucca/Auser filo d’argento di  
Lucca (2000); 

 
- Docenza nei corso del Progetto Tutor “Attivazione della solidarietà giovanile”, 

Comune di Capannori –Lucca (2000);  
 

- Realizzazione di un corso di formazione dal titolo “Un aiuto  per chi resta”                     
e  supervisione a volontari e operatori che intendono fornire sostegno a persone 
che hanno difficoltà di elaborazione di un  il lutto, Comune di Firenze, Quartiere 
4 (1999);  

 
- Attività di consulenza nell'ambito del progetto “Insieme per le famiglie” per la 

nascita di un centro per le famiglie, Comune di Sesto Fiorentino (1999);  
 

- Collaborazione all'organizzazione del convengo "Insieme per le famiglie", 
giornata di confronto sulle politiche di sostegno alle famiglie e cura degli atti, 
Sesto Fiorentino (1999); 

 
- Consulenza e Formazione nell'ambito del Progetto "Sanità Solidale"  per lo 

sviluppo di rapporti intergenerazionali, Ufficio Educazione alla Salute, Asl 1 
Massa e Carrara  (1999);  
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- Docenza sul tema “Il lavoro di gruppo” nell'ambito di un percorso formativo per 

il Centro Stranieri  del Comune  Modena, Comune di Modena (2000);  
 

- Corso per volontari della Caritas Ambrosiana – “Tecniche di animazione per 
anziani non totalmente autosufficienti” (1998); 

 
- Corsi di formazione su tematiche psico-pedagogiche con l’utilizzo di tecniche 

multimediali destinate a volontari che si occupano di tossicodipendenza – CTS 
Zona 4  Comune di Milano (1992-1993); 

- Corso di Italiano per immigrati senegalesi – Volontariato Parrocchia di San 
Bovio (MI) 1992. 

 
 
 

HO LAVORATO PER 
 

Dal 1998 al 2001 presso METODI Asscom&Aleph Spa, Milano:  
Assistente nell’area della Promozione e della Comunicazione aziendale; 

Collaborazione all'apertura e alla gestione della filiale Toscana; 

Docente  in corsi di formazione per operatori del terzo settore ; 

Tutor  nell’ambito di diversi moduli del Master di Psicologia di Comunità.   

 

Dal 1997 /98 per conto della Cooperativa La Meridiana/Monza 
Progettazione , gestione e coordinamento di un Centro di aggregazione per anziani nel 
Comune di  Cinisello Balsamo (Mi); 

Sostegno professionale ad Associazione di volontariato per la gestione di una comunità 
alloggio per anziani in difficoltà progettata dalla Caritas Ambrosiana; 

Progettazione e gestione di corsi di formazione per volontari.   

 

1996 Asscom  Professional /Milano 
Collaborazione professionale per la messa a punto e la promozione presso Enti locali di 
attività di formazione destinate all'Area anziani. 
 
 
Dal 1992 al 1996 Provincia di Milano /Settore Servizi Sociali 
Collaborazione professionale come consulente educatore professionale presso l'Ufficio 
Progetto Anziani: 
 

- Mappatura dei Centri di Aggregazione per anziani della Provincia di Milano (vedi 
guida "ANZIANINSIEME" di L.Belmuso e F. Mori) 

 

- Progettazione, coordinamento tecnico, docenza  e tutoring di corsi di formazione per 
Amministratori Pubblici,  Funzionari degli Enti Locali, anziani e volontari che 
operano all’interno dei Centri d'aggregazione per anziani, nell'ambito del progetto 
Protagonista Anziano,  (1993, 1994,1995,1996); 
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“Politiche sociali e attivazione degli Anziani” -  Corso per anziani e volontari che svolgono 
attività nei luoghi di aggregazione -  “Seminario per responsabili di gruppi di anziani attivi” -  
Corso per anziani e volontari che sono impegnati nella progettazione e nella animazione di 
soggiorni turistici per anziani -  “Seminario per animatore dei soggiorni turistici per anziani -  
“Animazione nei centri anziani -  L’animazione nei soggiorni di vacanza a carattere socio 
assistenziale per anziani -  Animazione nel turismo per anziani -  Il volontariato e 
l’animazione nelle case di riposto per anziani -  La gestione partecipata dei centri anziani -  
La gestione dei rapporti tra centro anziani e territorio -  La gestione delle dinamiche 
relazionali nel centro anziani- Come fare un progetto di animazione - Le relazioni di gruppo 
- Il colloquio telefonico come relazione di aiuto - Tecniche di conduzione delle riunioni -  
Seminari -  laboratori e tirocinio per volontari e anziani che gestiscono attività di animazione 
nei centri anziani   

 

- Tutor in corsi di formazione sulla malattia d'Alzheimer destinati ad operatori e 
promotori di gruppi di auto- aiuto per parenti di malati di Alzheimer; 

 

- Consulenza a gruppi di anziani e Comuni per la costituzione di Associazioni  e  la 
gestione di Centri di aggregazione per anziani; 

 

- Progettazione -  organizzazione e coordinamento di giornate di studio e convegni:  
“Ancora in gioco- L’autonomia degli anziani tra famiglia servizi e società”  (1993)   
“I Centri anziani una realtà di partecipazione” (1995) – “Il ruolo dell’animazione nel 
coinvolgimento e nella partecipazione degli anziani” (1995) 

.  
 
Dal 1989 al 1993 Comune di Milano /Settore decentramento 
Collaborazione professionale come animatore socio- culturale presso il Centro 
Territoriale Sociale della Zona quattro di Milano: 
 

- Progettazione e realizzazione di attività socio - ricreative destinate a utenze diverse 
(preadolescenti (laboratori multimediali – rassegne cinematografiche) -  adolescenti 
a rischio di disagio sociale (laboratori vari) -  adulti e  anziani ( rassegne 
cinematografiche – attività motorie, ecc.- ) 

 

- Coordinamento e attività di supporto alle realtà di volontariato della Zona quattro di 
Milano (mappatura -  convegni -  corsi di formazione per volontari che si occupano 
di tossicodipendenza) 

 
- Organizzazione di convegni, giornate di studio, rassegne cinematografiche  e feste 

pubbliche:  “1° e 2° conferenza del volontariato di Zona 4- Comune di Milano” 
(1990-1991) – Rassegna cinematografica destinata ad anziani “Nuovo cinema 
Nostalgia” presso la Multisala Colosseo di Milano – Assessorati ai servizi sociali del 
Comune e Provincia di  Milano (1991) – “Natale alla Palazzina Lyberty”  Festa 
natalizia rivolta agli anziani della Circoscrizione 4 di Milano (1992) 

 
- Relazione alla giornata di confronto e di studio “Tempo libero vicino a casa” 

(maggio 1993) 
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1988  Comunità  di recupero per  tossicodipendenti  "Cascina Verde"/Segrate (MI)   
 Tirocinio terzo anno scuola operatori 
 

Dal 1974 al 1985 Aziende di Trasporti  
Impiegata presso diverse ditte di Trasporti (Allievi spa -  Gottardo Ruffoni spa -  
Andrea Merzario Spa).  

 

TITOLO DI STUDIO 
 

Master “La responsabilità sociale dell’impresa (2005)-  Associazione Industriali di 
Lucca  Campus del Mediterraneo – Lucca 
 
Corso triennale di Counseling Professionale presso la Scuola di Psicoterapia Comparata 
(SPC) di Firenze (2003). Corso per la qualifica di counsellor professionale 
 
Master in Psicologia di Comunità  “Metodologie e strumenti per il lavoro di comunità” 
di Asscom Professional -  Direttore Elvio Raffaello Martini 1998-1999 
 
Diploma di Educatore Professionale conseguito presso la Scuola Triennale Regionale 
per operatori sociali di Via D'annunzio 15/17 -  Milano (110/110) anno 1993  
Titolo equipollente alla laurea breve di  educatore professionale presso l’Università 
statale di Milano. 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 
- Corso di formazione :"Modelli manageriali al femminile", promosso dal comitato per 

l’imprenditoria al femminile della Camera di Commercio di Lucca 2002  
- Seminario “La valutazione delle e nelle organizzazioni pubbliche” realizzato 

dall’Istituto Italiano di Valutazione2001 
- Seminario su "Aging and intergenerational relationship", Keele (UK) 2001  
- Percorso formativo  per l’avvio d’impresa nell’ambito del progetto “ARTEMIS –   

An integrated system to support women to create new companies”  attuato da 
AsseforCamere e realizzato dalla Camera di Commercio di Lucca2001  

- Master in Psicologia di Comunità  “Metodologie e strumenti per il lavoro di 
comunità” di Asscom Professional -  Direttore Elvio Raffaello Martini 1998-1999 

- Seminario su temi di Animazione geriatrica (Istituto Geriatrico – Como)1995 
- Convegno nazionale “Apprendere dalla memoria” Irrsae Lombardia 1994  
- Convegno nazionale “I rischi della nascita sociale: prevenzione e intervento 

territoriale in adolescenza” Comune Cologno Monzese (MI)  1992 
- Laboratorio di Diatape – Centro Studi Educazione all’immagine (MI) 1991-1992 

Corso triennale di educatore professionale  presso la Scuola Regionale per operatori 
sociali di Via D'annunzio 15/17 -  Milano (110/110)1985 - 1988  

- Corso di decorazione su ceramica 1986  
- Corso serale di steno-dattilografia presso le scuole civiche comunali di Milano  1975 
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- Maturità scientifica 1974  
 

 
 

ALTRE ESPERIENZE 
 

- Percorso di analisi individuale con la Dott.ssa Katerina Schweizer- Milano 
- 1976 - 1983  
- Durante l’esperienza aziendale presso Andrea Merzario Spa esperienza sindacale 

nell’area delle problematiche femminili.  

- Presidente dell’Associazione ambientalista  “Il fontanile”. (1987-1990).   

- Volontariato nell’area dell’immigrazione.  

 

COMPETENZE INFORMATICHE  
Buon utilizzo del computer,  Office 2007 e Internet  
 

LINGUE 
Conoscenza scolastica della lingua inglese. 
 

 

Autorizzo al trattamento dei miei dati personali  ex art. 10 della Legge 675/96. 

 

Febbraio 2010 


